
 
COMUNE DI OZZERO 

Servizi Amministrativi 

 

 

 

EMERGENZA SANITARIA DA COVID – 19 

DISPOSIZIONI OPERATIVE RELTIVE ALLE MISURE DI SOSTEGNO ALLE FAMIGLIE DI CUI AL DECRETO LEGGE 

25 MAGGIO 2021, N. 73 CONVERTITO CON MODIFICAZIONI DALLA LEGGE 23 LUGLIO 2021, N. 106 E AL 

DECRETO LEGGE 23 NOVEMBRE 2020, N. 154. 

 

 

CAPO I 

FINALITA’ ED AMBITO DI APPLICAZIONE 

 

Art. 1 – FINALITA’ E DEFINIZIONI  

1. Le presenti disposizioni operative disciplinano le misure di carattere economico in favore 

delle famiglie esposte ai rischi derivanti dall’emergenza epidemiologica da virus Covid-19 

e/o in stato di bisogno secondo le disposizioni di cui al Decreto Legge 25 maggio 2021, n. 73 

convertito con modificazioni dalla l. 23 luglio 2021, n. 106, dell’ordinanza n. 658/2020 del 

Dipartimento della Protezione Civile presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri e del 

Decreto Legge 23 novembre 2020, n. 154; 

2. Le misure e gli interventi di cui al punto 1 sono finalizzati a:  

a) Garantire l’acquisto di generi di prima necessità che comprendano oltre ai generi 

alimentari anche altre tipologie di prodotti quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo: 

pannolini, farmaci, prodotti per l’igiene, ecc.;  

b) Sostenere il pagamento delle seguenti utenze domestiche: acqua, energia elettrica, gas, 

riscaldamento, TARIP; 

 

3. Ai fini delle presenti disposizioni operative valgono le seguenti definizioni:  

a) buono spesa: documento cartaceo rilasciato all’utente come attestazione del diritto ad 

usufruire di determinate forniture;  

b) Contributo: l’erogazione di una somma di denaro a sostegno del pagamento di utenze 

e/o di canoni di locazione; 

 

2 - OGGETTO  

1. Le presenti disposizioni operative disciplinano le modalità di erogazione dei buoni e dei contributi 

per le finalità di cui all’art. 1.2;  

2. L’erogazione dei benefici avviene ai sensi dell’art. 12 della Legge 241/1990 e ss.mm.ii.  

3. L’erogazione della misure di cui alle presenti disposizioni operative avviene tramite procedura di 

avviso pubblico ed a sportello sulla base dei criteri di seguito elencati, sino ad esaurimento delle 

risorse disponibili per un totale di € 7.323,76 ( FONDO ALIMENTARE) € 5969,00 ( PAGAMENTO UTENZE, 

ACQUA, ENERGIA ELETTRICA, GAS, RISCALDAMENTO, TARIP). 

 

 

 

 

 

 

 

 



CAPO II 

 

EROGAZIONE DI BUONI PER L’ACQUISTO DI GENERI ALIMENTARI E/O DI PRIMA NECESSITA’ 

 

Art. 3 - DEFINIZIONE DI STATO DI BISOGNO  

1. Si definisce stato di bisogno per l’erogazione buoni utilizzabili per l’acquisto di generi alimentari e/o 

di prima necessità, il possesso di una attestazione ISEE inferiore ad € 10.000,00;  

2. L’attestazione ISEE da impiegare è quella dell’ISEE-Ordinario. Tale attestazione deve fare 

riferimento all’intero nucleo famigliare ed essere relativa all’anno 2021;  

3. Qualora la condizione reddituale e/o di composizione del nucleo famigliare fosse stata oggetto 

di variazioni, così come prevista dalla normativa, potrà essere presentato l’ISEE Corrente 

 

Art. 4 – DESTINATARI DEGLI INTERVENTI DEL BUONO SPESA 

Possono richiedere i buoni spesa i nuclei familiari che presentano i seguenti requisiti: 

 

a) i cittadini residenti nel Comune di Ozzero in condizione di disagio economico e sociale, privi della 

possibilità di approvvigionarsi di generi alimentari e di prima necessità. I beneficiari saranno 

individuati tra i soggetti più esposti agli effetti economici derivanti dall’emergenza epidemiologica 

Covid - 19 e tra i soggetti in stato di bisogno pertanto già in carico al Servizio Sociale per situazioni di 

criticità, fragilità, multi problematicità.  

b) ISEE in corso di validità di valore inferiore ad € 10.000,00; 

c) condizioni di disagio economico o di particolare vulnerabilità correlate all’emergenza sanitaria 

COVID-19” 

 

Art. 5. CRITERI PER LA DETERMINAZIONE DEL BUONO SPESA  

Per ogni nucleo familiare avente diritto, verrà erogato un contributo indiretto in forma di buono 

spesa, per un valore minimo di 100 € e massimo di 300 €.  

La quantificazione del buono è effettuata sulla base di criteri che tengono conto del numero dei 

componenti del nucleo familiare con attenzione alla presenza di minori e di persone con disabilità, 

secondo i parametri previsti dalla scala di equivalenza sotto dettagliata (la base di calcolo per 

nuclei composti da una sola persona è pari ad € 100:  

I parametri della scala di equivalenza corrispondenti al numero di componenti il nucleo familiare 

sono i seguenti:  

➢ Un componente del nucleo familiare: fattore di scala pari a 1;  

➢ Due componenti del nucleo familiare: fattore di scala pari a 1,57;  

➢ Tre componenti del nucleo familiare: fattore di scala pari a 2,04;  

➢ Quattro componenti del nucleo familiare: fattore di scala pari a 2,46;  

➢ Cinque componenti del nucleo familiare: fattore di scala pari a 2,85;  

 

Il parametro della scala di equivalenza é incrementato di 0,35 per ogni ulteriore componente.  

Sono inoltre applicate le seguenti maggiorazioni al parametro della scala di equivalenza:  

a) 0,2 in caso di nuclei familiari con tre figli, 0,35 in caso di quattro figli, 0,5 in caso di almeno 

cinque figli;  

b) 0,2 per nuclei familiari con figli minorenni, elevata a 0,3 in presenza di almeno un figlio di età 

inferiore a tre anni compiuti,  

c) 0.5 per nuclei familiari con componenti con disabilità media, grave, non autosufficienza.  

 

Il valore del buono sarà arrotondato per eccesso, per multipli di 20 €.  

 

 

 



Art. 6. PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA ED EROGAZIONE DEI BUONI SPESA  

La domanda, da compilare esclusivamente sul modello predisposto dal Comune, scaricabile dal 

sito istituzionale del Comune stesso dovrà pervenire al protocollo generale, a mezzo di posta 

elettronica al seguente indirizzo servizi.sociali@comune.ozzero.mi.it o a mezzo posta elettronica 

certificata al seguente indirizzo: protocollo.ozzero@legalpec.it con oggetto “DOMANDA BUONO 

SPESA COVID-19”. Per le famiglie che non hanno accesso a strumenti informatici è possibile 

presentare domanda previo appuntamento telefonico al numero 0940040201 dalle ore 10,00 alle ore 

12,00. Le domande potranno essere presentate dal giorno 13/12/2021 fino alle ore 12,00 del giorno 

22/12/2021.  

I buoni spesa saranno assegnati in ordine di presentazione delle domande e saranno erogati fino a 

esaurimento dei fondi disponibili. I buoni spesa saranno erogati in un’unica soluzione, e dovranno 

essere spesi esclusivamente presso gli esercizi commerciali/l’esercizio commerciale individuati/o dal 

Comune; non danno diritto a resto in contante, non potranno essere utilizzati come denaro contante 

e comportano, da parte del fruitore, di regolare in contanti l’eventuale differenza in eccesso tra il 

valore del buono spesa e il prezzo dei beni acquistati.  

Il beneficiario consegna ad uno o più esercizi commerciali prescelti i buoni alimentari ricevuti 

apponendo la data di utilizzo e la propria firma leggibile; l’esercizio commerciale, con cadenza 

settimanale/mensile, consegnerà al Comune l’elenco dei buoni utilizzati presso il proprio esercizio. 

L’Ufficio Ragioneria provvederà alla liquidazione dell’importo totale dei buoni previo apposita 

procedura concordata con l’operatore economico, entro 15 giorni dal ricevimento della 

documentazione.  

I buoni per essere utilizzati presso gli esercizi commerciali di cui sopra, dovranno avere impresso il 

timbro del comune e la firma autografa del responsabile dei servizi amministrativi.  

In caso di smarrimento o di furto, oggetto di regolare denuncia presso le Autorità competenti, potrà 

provvedersi all’eventuale emissione di un nuovo buono che in nessun caso potrà essere considerato 

aggiuntivo rispetto all’importo del sostegno originariamente assegnato.  

 

CAPO III 

 

EROGAZIONE DI CONTRIBUTI FINALIZZATI A SOSTENERE IL PAGAMENTO DELLE SEGUENTI UTENZE 

DOMESTICHE: ACQUA, ENERGIA ELETTRICA, GAS, RISCALDAMENTO, TARIP 

 

 

Art. 7 - DEFINIZIONE DI STATO DI BISOGNO  

1. Si definisce stato di bisogno per l’erogazione di contributi finalizzati a sostenere il pagamento delle 

seguenti utenze domestiche: acqua, energia elettrica, gas, riscaldamento, tarip, il possesso di una 

attestazione ISEE inferiore ad € 10.000,00;  

2. L’attestazione ISEE da impiegare è quella dell’ISEE-Ordinario. Tale attestazione deve fare 

riferimento all’intero nucleo famigliare ed essere relativa all’anno 2021;  

3. Qualora la condizione reddituale e/o di composizione del nucleo famigliare fosse stata oggetto 

di variazioni, così come prevista dalla normativa, potrà essere presentato l’ISEE Corrente.  

 

Art. 8 – DESTINATARI DEGLI INTERVENTI  

Possono presentare richiesta gli utenti di cui al Capo III. Per ogni nucleo familiare potrà essere 

presentata solo una domanda. I richiedenti devono possedere i seguenti requisiti: 

 

a) i cittadini residenti nel Comune di Ozzero in condizione di disagio economico e sociale. I 

beneficiari saranno individuati tra i soggetti più esposti agli effetti economici derivanti 

dall’emergenza epidemiologica Covid - 19 e tra i soggetti in stato di bisogno pertanto già in carico 

al Servizio Sociale per situazioni di criticità, fragilità, multi problematicità.  

b) ISEE in corso di validità di valore inferiore ad € 10.000,00; 

c) condizioni di disagio economico o di particolare vulnerabilità correlate all’emergenza sanitaria 

COVID-19” 

 



2. L’istanza deve essere presentata su specifica modulistica predisposta dai servizi sociali comunali 

tramite la quale il richiedente, ai sensi dell’art 46 del DPR 445 del 28/12/2000, dichiara il possesso dei 

requisiti richiesti dalle presenti disposizioni operative. A tale istanza dovranno essere necessariamente 

allegate copia delle bollette per cui si richiede il pagamento. 

 

3. L’iter procedurale sarà svolto sulla base dell’autodichiarazione presentata e della 

documentazione allegata. L’Amministrazione Comunale procederà successivamente alla verifica 

delle stesse e, in caso di dichiarazione mendace, provvederà alle segnalazioni d’ufficio e a l 

recupero delle somme ingiustamente erogate;  

4. Una volta accertato, sulla base dell’autodichiarazione e della verifica della documentazione 

allegata, il possesso dei requisiti, entro 30 giorni dal ricevimento dell’istanza, l’utente riceverà il 

contributo richiesto o il diniego motivato;  

5. La mancata presentazione degli allegati come descritti all’art. 11 commi 2 e 3 (copia delle bollette 

o dei mandati di pagamento), darà luogo all’archiviazione dell’istanza.  

 

Art. 9. PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI CONTRIBUTI FINALIZZATI A SOSTENERE IL PAGAMENTO DELLE 

SEGUENTI UTENZE DOMESTICHE: ACQUA, ENERGIA ELETTRICA, GAS, RISCALDAMENTO, TARIP 

 

La domanda, da compilare esclusivamente sul modello predisposto dal Comune, scaricabile dal 

sito istituzionale del Comune stesso dovrà pervenire al protocollo generale, a mezzo di posta 

elettronica al seguente indirizzo servizi.sociali@comune.ozzero.mi.it o a mezzo posta elettronica 

certificata al seguente indirizzo: protocollo.ozzero@legalpec.it con oggetto “DOMANDA DI 

CONTRIBUTI FINALIZZATI A SOSTENERE IL PAGAMENTO DELLE SEGUENTI UTENZE DOMESTICHE: ACQUA, 

ENERGIA ELETTRICA, GAS, RISCALDAMENTO, TARIP”. Per le famiglie che non hanno accesso a 

strumenti informatici è possibile presentare domanda previo appuntamento telefonico al numero 

0940040201 dalle ore 10,00 alle ore 12,00. Le domande potranno essere presentate dal giorno 

13/12/2021 fino alle ore 12,00 del giorno 22/12/2021. I contributi saranno assegnati in ordine di 
presentazione delle domande e saranno erogati fino a esaurimento dei fondi disponibili. 
 

Art. 10. CRITERI PER LA DETERMINAZIONE  DELL’IMPORTO DEL CONTRIBUTO 

 

Il contributo verrà erogato fino ad un massimo di €. 500,00 per nucleo familiare.  

 

 

 

 

Art. 10 – FINANZIAMENTO DELLA MISURA E SCADENZE  

1. La misura di cui alle presenti disposizioni operative è strettamente connessa all’emergenza 

epidemiologica da Covid-19 con specifico riferimento al Decreto Legge 25 maggio 2021, n. 

73 convertito con modificazioni dalla l. 23 luglio 2021, n. 10 e alle disposizioni dell’ordinanza 

n. 658/2020 del Dipartimento della Protezione Civile presso la Presidenza del Consiglio dei 

Ministri. 

2. La presente misura è finanziata fino ad esaurimento fondi. 


