
ATTIVAZIONE SERVIZIO RILASCIO PIN-PUK DELLA CRS 
 

Si informa la cittadinanza che a partire dal giorno 05 OTTOBRE 2015 il LUNEDI’ DAL LE ORE 9.00 ALLE ORE 12.30, 
sarà attivo il servizio di rilascio PIN-PUK della CRS (Carta Regionale dei Servizi) presso la sede municipale di Ozzero 
P.zza V. Veneto, 2 – 20080 Ozzero (MI):  
 
UFFICIO TECNICO ( per le richieste di professionisti, e richiedenti istanze edilizie e/o inerenti le attività d’ufficio) 
UFFICIO SEGRETERIA (per le richieste inerenti le attività d’ufficio) 
 
Il codice fornito consente l’accesso online a diversi servizi che “Enti e Pubbliche Amministrazioni centrali, regionali e locali, 
hanno attivato, dedicati a cittadini, imprese ed Enti Locali per sbrigare le faccende quotidiane e le pratiche burocratiche, 
provvedere a iscrizioni, pagamenti e prenotazioni nei vari ambiti della vita privata, professionale e aziendale”, come meglio 
specificato e dettagliato sul sito internet dedicato  
 

WWW.CRS.REGIONE.LOMBARDIA.IT - 
 

Il servizio prevede – nel pieno rispetto della privacy – la consegna al cittadino del PIN/PUK della Carta in due fasi distinte:  
 
1. l’operatore rilascia al cittadino le prime due cifre del PIN e le prime due cifre del PUK all’atto della richiesta;  
2. il cittadino riceve le cifre rimanenti (tre per il PIN e sei per il PUK) via e-mail e/o SMS, a seconda del canale prescelto, 

pressoché contestualmente all’atto della richiesta.  
 
SI FA PRESENTE CHE PER UTILIZZARE IL SERVIZIO OFFER TO CON IL PIN-PUK RILASCIATO, 
L’UTENTE DEVE AVERE A DISPOSIZIONE COMPUTER + LETTO RE DI SMART CARD + SOFTWARE 
“POSTAZIONE DI LAVORO”.  
 
Si raccomandano i cittadini interessati di presentarsi presso gli uffici preposti provvisti della propria personale tessera sanitaria 
(CRS) e di un documento d’identità valido, nonché dei propri contatti quali numero di cellulare e/o indirizzo e-mail, da fornire 
per il rilascio delle cifre rimanenti del PIN-PUK,  
 
Per il rilascio del PIN-PUK di minori è necessaria la compilazione dell’apposito modulo da parte di uno dei genitori (scaricabile anche dal sito internet 
indicato).  
Per il ritiro da parte di persone diverse dall’interessato è necessaria la compilazione dell’apposito modulo di delega, allegando documento d’identità 
(scaricabile anche dal sito internet indicato). 


